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Manual de uso de la Compilaciéon Juridica de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios

La Compilacion Juridica de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, esta integrada por documentos legales
aplicables a los servicios publicos domiciliarios, distribuidos en diez médulos que permiten acceder a contenidos como
normativa nacional, selecciones de jurisprudencia y conceptos juridicos expedidos por la SSPD, como de otras entidades.
Los documentos se encuentran actualizados permanentemente con anotaciones de vigencia expresa, analisis
jurisprudenciales y de concordancias, asi como la posibilidad de navegar por medio de las diferentes referencias
normativas, jurisprudenciales y doctrinarias de los textos y un motor de busqueda como apoyo a la consulta.

Es posible acceder a la Compilacion desde cualquier tipo de navegador web y es compatible con dispositivos méviles
(smartphones y tabletas).
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Inicio

Compilacion sobre Disposiciones Legales Aplicables a los
Servicios Publicos Domiciliarios

Compilacion sobre
Disposiciones Legales
Aplicables a los Servicios

Publicos Domiciliarios n
Ingrese texto

Ingrese texto . -
Selecciona un médulo
Selecciona un modulo Los mddulos contienen el conjunto de normas externas e internas que rigen la misién y funcionamiento del
SuperServicios, asi mismo decisiones de las altas cortes y conceptos juridicos propios que apoyan la interpretacion de
la normativa.

Los médulos contienen el conjunto de
normas externas e internas que rigen la
misién y funcionamiento del SuperServicios,
asi mismo decisiones de las altas cortes y
conceptos juridicos propios que apoyan la
interpretacién de la normativa.

*Referencia Smartphone. *Referencia PC
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I. Acceder ala Compilacién de la SSPD

Para acceder a la obra se ingresa por la pagina web de la SSPD, www.superservicios.gov.coy en la secciéon de “Normativa”

dar clic en la opcién “Compilacion juridica de servicios publicos”, como se observa en la imagen:
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informacion publica ciudadania
= . Normas que rigen a la entidad
Inicio / Normativa querd ’
Resoluciones y circulares

N orm atl va Compilacién juridica de servicios publicos

Consulta a la ciudadania

La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios presenta el marco normativo institucional y de los servicios publicos
domiciliarios bajo su supervision.

Principales leyes y d que aplican a la entidad y al sector gh Sistemna Unico de
Informaciéon Normativa

« Ley 142 de 1994. Régimen de los servicios publicos domiciliarios y otras disposiciones. Juriscol
Ley 143 de 1994. Régimen para la generacion, interconexion, transmision, distribucion y comercializacion de electricidad y
otras disposiciones.
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II.  Pagina principal de la Compilacion

Superservicios

Superintendencia de Servicios
Piblicos Domiciliarios
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En el home o pantalla principal se encuentran ocho (8) opciones en un menu horizontal que permiten el acceso rapido a

informaciéon de consulta recurrente.
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Hicio Busqueda Normativa servicios Régimen por Indice tematico Leyes Temas Normativa de la Jurisprudencia Conceptos
— avanzada publicos domiciliarios servicios 142,143 y 689 seleccionados Superservicios seleccionada juridicos _

Inicio

Compilacion sobre Disposiciones Legales Aplicables a los
Servicios Publicos Domiciliarios

Ingrese texto

Selecciona un moédulo

Los médulos contienen el conjunto de normas externas e internas que rigen la mision y funcionamiento del
SuperServicios, asi mismo decisiones de las altas cortes y conceptos juridicos propios que apoyan la interpretacion de
la normativa.




Compilacién sobre Disposiciones Legales Aplicables a los
Servicios Publicos Domiciliarios

Ingrese texto

Selecciona un médulo

Los modulos contienen el conjunto de normas extemas e internas que rigen la mision y funcionamiento del
SuperServicios, asi mismo decisiones de las altas cortes y conceptos juridicos propios que apoyan la interpretacion de
la normativa.

Normativa aplicable a los servicios Régimen por servicios publicos Indice temético de las Leyes 142,
publicos domiciliarios domiciliarios 143y 689

Contiene las normas nacionales de Contiene la normativa nacional Contiene el indice alfabético de temas
caracter general aplicables a los clasificada por cada servicio publico en las leyes 142 y 143 de 1994 y 689
servicios publicos domiciliarios. domiciliario. de 2001

Temas seleccionados sobre Normativa de la Superintendencia Normativa complementaria comun
servicios publicos domiciliarios de Servicios Publicos Domiciliarios a la administracién publica
Contiene una seleccion de temas Contiene la normativa aplicable a la Contiene normativa comdn a la
relacionados con los servicios Superservicios y los actos administracion de las entidades
publicos domiciliarios. administrativos propios. publicas.

Superintendencia de Servicios
Piblicos Domiciliarios
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La pantalla principal pone a disposicion de
los usuarios una barra de basqueda con
prediccién de resultados que permite hallar
documentos que contienen las coincidencias
del texto ingresado.

Los diez modulos en los que se clasifican los
documentos incorporados a la compilacion
se identifican mediante imagenes y una
breve descripcién. Al dar clic en ellos se
accedera a cada uno de los contenidos.
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En la parte final de la pantalla principal se
identifican los datos de la compilacién y
fecha del corte de actualizacion de los

documentos

Novedades de normativa sobre Busqueda avanzada

servicios publicos domiciliarios

Contiene boletines periédicos de Realiza blisquedas avanzadas tipo "y",

novedades incorporadas en la "0", "no", por frases y por otros

compilacion. criterios avanzados.
/3 avance

Jjuridico

Compilacion sobre Disposiciones Legales Aplicables a los Servicios Ultima actualizacién: 15 de junio de 2024 (Diario Oficial No. 52.773 de 31 de mayo
Publicos Domiciliarios de 2024)
ISSN : [1900-3250] en linea Control de versiones
Créditos y reserva de derechos de autor Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios - DRA © 2004 a 2023

En la parte lateral derecha de las paginas se
ubican cuatro (4) botones que permiten
ajustar el contraste; ampliar y reducir el
tamanfo de letra y abrir el centro de relevo.
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1.  Mobdulos de consulta

La Compilacién Juridica esta distribuida en varios médulos que permiten acceder a documentos, analisis o herramientas y
se puede acceder a ellos desde los titulos integrados por las imadgenes que los representan:

Normativa aplicable a los servicios Régimen por servicios pablicos Indice tematico de las Leyes 142,
publicos domiciliarios domiciliarios 143y 689

normativa nacional

por cada servicio pablico
domiciliario.

Temas seleccionados sobre Normativa de Ia Supe! Noi i comun
servicios publicos iciliari de Servicios Pablicos Domiciliarios ala administracion pablica

Contiens una sel temas Contiens la normativa spiicable s ks C: an @ s
Superservicios y los sctos & racion de las entidades
adminig % propios. p

808806

Jurisprudencia seleccionada de Conceptos juridicos
judiciales

ultar fas Gltimas novedades documentales agregadss s la compilacion y aceeder  un buscador svanzado

juridicos y sus textos.

de sobre Y avanzada @

servicios pablicos domiciliarios




a) Normativa aplicable a los servicios publicos domiciliarios
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Contiene la compilacién de disposiciones de caracter general aplicables a la misién institucional de la Superintendencia
de Servicios Publicos Domiciliarios, organizadas por tipo de norma y orden cronolégico.

Normativa aplicable a los servicios

publicos domiciliarios

Decreto Unico Reglamentario del Sector Planeacién Nacional

Decreto Unico Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad y Territorio

Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo Ambiente y Desarrollo Sostenible

Decreto Unico Reglamentario del Sector Minas y Energia

Ley de Servicios Publicos Domiciliarios (Ley 142 de 1994)

Ley Eléctrica : (Ley 143 de 1994)

Normativa aplicable : Orden Cronologico

Consultar

Consultar

Consultar

Consultar

Consultar

Consultar b

Consultar
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= Tenga en cuenta que para regresar a un punto anterior en la navegacion se dispone de la miga de pan. Esta
herramienta muestra en la parte superior la referencia a la pagina inmediatamente anterior a la que se esta consultando.
Por ejemplo, la sefialada en la imagen entre flechas: “inicio”

Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo Planeacién Nacional :
Decreto 1082 de 2015

Contiene decreto gnico reglamentario del sector planeacion nacional expedidas por la entidad seleccionada, organizadas
por arden cronoldgico.

Inicia Servicios publicos DUR Decreto

@~
N
() Decreto1082 de 2015
M

Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del sector Administrativo de Planeacion
Macional
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b) Régimen por Servicios Publicos Domiciliarios

Contiene normativa de caracter general externa e interna, aplicable a los prestadores de servicios publicos domiciliarios
de acueducto, alcantarillado, aseo, energia y gas. Clasificada por tipo se servicio, por tipo de norma, por entidad de
origen y por afio.

Inicic Régimen por servicios

Acueducto y alcantarillado Consultar >

Aseo Consultar >

Energia eléctrica y gas combustible Consultar >

Régimen por servicios publicos
domiciliarios

R Dando clic en cada titulo del servicio
publico domiciliario se despliega un menu con la
clasificacion por tipo de documento y entidad
emisora de la normativa asociada al servicio.

CAR - Corp ion Auténoma i de Cundinamarca
DNP - Departamento Nacional de Planeacion
Fondo Nacional de Regalias
INCODER - Instituto Colombiano de Desarrollo Rural
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c) indice tematico de las Leyes 142, 143y 689.

Superservicios

Superintendencia de Servicios
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En este apartado se presenta el indice de temas incluidos en las Leyes 142 y 143 de 1994, clasificados por temas en

orden alfabético y orden cronoldgico.

indice temético de las Leyes 142,

143 y 689

- Tenga en cuenta que
tanto los acuerdos, decretos y
resoluciones como las circulares
normativas contienen analisis de
vigencia.

@ 60 ® 6 @9

@

Abuso de posicion dominante

Abuso de posicion dominante, casos en que se presume

Abuso de posicion dominante, practicas que la constituyen en las transacciones de electricidad
Acceso a los servicios

Accion de repeticion

Acciones

Accionistas

Ir arriba

Abrir

Abrir

Abrir

Abrir

Abrir

Abrir

Abrir

=



d) Temas seleccionados sobre servicios publicos domiciliarios

Superservicios
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Contiene el indice de temas relacionados con los servicios publicos domiciliarios, organizados por temas en orden

alfabético y orden cronoldgico.

Temas seleccionados sobre

servicios publicos domiciliarios

= En el caso de clasificaciones por
materias 0 temas en la parte superior se
despliega una barra para el fitrode la A a la
Z. Para clasificaciones cronologicas se
despliega una barra que lista los afios.

=

@ @9 ® @ ®» @

Actuaciones administrativas: Servicios publicos domiciliarios
Amparo policivo
Areas de servicio exclusivo

Auditoria Externa de Gestion y Resultados, plazo para su presentacion

Comité de Concliacién y Defensa Juridica de la SSPD

Concesidn, servicios publices domiciliarios

=
2

=
B
-3

Abrir

Abrir

Abrir

Ir arriba

Abrir

Abrir

>
£
=
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e) Normativa de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios

Contiene la compilacion de normas de caracter general aplicables a la estructura y competencias de la Superintendencia
de Servicios Publicos Domiciliarios, los actos administrativos de carécter general expedidos por la Superservicios, los actos
administrativos referidos al Sistema Unico de Informacion -SUI- y los actos administrativos relacionados con las
contribuciones a favor de la Superservicios.

:I Estructura y competencias de la Superservicios Consultar

:I Actos administrativos de la Superservicios Consultar

Normativa de la Superintendencia

de Servicios Publicos Domiciliarios ~
| Normativa Sistema Unico de Informacién - SUI Consultar

:I Contribuciones Superservicios Consultar

En todos los casos la normativa esta organizada por tipo de norma, entidad de origen cuando aplica y orden cronoldgico.



f) Normativa complementaria
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Contiene normativa comun a la administracion de las entidades publicas, clasificada por orden alfabético, por tipo de

norma, por entidad de origen y por afio.

Normativa complementaria comun
a la administracion publica

@@ ® ® 0 6@ @°

®

Accion civil

Accion constitucional

Accion contencioso administrativa
Accion de clase

Accion de cumplimiento

Accion de extincion de dominio
Accidn de habeas corpus

Accidn de nulidad por inconstitucionalidad

Ir arriba

Abrir

Abrir

Abrir

Abrir

Abrir

Abrir

Abrir

bl

Abrir
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g) Jurisprudencia

Incluye una seleccidn de jurisprudencia de las altas cortes relacionada con los servicios publicos domiciliarios, organizadas
por orden cronoldgico y por tema.

Jurisprudencia seleccionada de Inicio  Jurisprudencia

corporaciones judiciales

Jurisprudencia : Normas Seleccionadas Consultar

=¥ Jurisprudencia : Temas seleccionados Consultar >

Sv Jurisprudencia : Tribunales Consultar >

Jurisprudencia : Por orden cronologico Consultar
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h) Conceptos - Doctrina

Contiene una seleccion de doctrina relacionada con los servicios publicos domiciliarios, organizada por entidad de origen y
Orden CrOnOIC,)gICO Inicio Conceptos - Doctrina

Conceptos Superintendencia de Servicios Pablicos Domiciliarios
Doetrina Comisidn de regulacidn de agua potable y saneamiento basico, CRA : Conceptos orden corouar s
u
cronoldgico
Doctrina Comisidn de regulacién de energia y gas combustible, CREG : Conceptos orden cronolégico
Doetrina Direccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN : Coneeptos orden cronolégice
Doctrina Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial : Conceptos orden cronoldgico
Conceptos juridicos
seleccionados
Doctrina Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible : Conceptos orden cronolagico
Dectrina Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio : Conceptos orden cronoldgico
Doctrina Ministerio de Minas y Energia : Conceptos orden cronolagico
Doctrina Superintendencia de Industria y Comercio - SIC : Conceptos orden cronoldgico
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i) Novedades normativa nacional relacionada con los servicios publicos domiciliarios

Este médulo reporta las novedades normativas nacionales relacionada con los servicios publicos domiciliarios incorporadas
en cada periodo de actualizacién a la compilacion, a partir del 2018. La normativa se encuentra clasificada por afio, tipo
de documento, entidad y orden cronoldgico.

Inicio Novedades

2024 Abrir

2023 Abrir

2022 Abrir

2021 Abrir

Novedades de normativa sobre

servicios publicos domiciliarios

2020 Abrir

2019 Abrir

2018 Abrir
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j) Busqueda avanzada

Puede buscar por palabras dentro del documento, por frases, por palabras clave y por los datos que identifican un
documento, puede prefijar los resultados para un tipo de documento antes de realizar la busqueda, o puede filtrar los
resultados por diferentes opciones.

Ingrese palabras (frases entre "...")

C, Buscar 4 Nueva Bisqueda

+ Blisqueda Avanzada

Datos identificadores Todas estas palabras (Y)
Ejemplo: Resolucion 71 de 2006 Separe las palabras con espacios
Frase

Ingrese |a frase

Cualquiera de estas palabras (O) Excluir estas palabras (NO)
Separe las palabras con espacios Separe las palabras con espacios
Palabras cercanas Maxima distancia entre palabras
Busqueda avanzada Ingrese dos palabras La distancia por defecto es &
Tipe de documento Entidad
Ingrese el fipo de documento Ingrese la entidad
Ao inicial Ao final
] 0

illl a Bﬁsq“eda

+ Bisqueda Avanzada
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Para la busqueda avanzada se cuenta con diversos filtros y campos para tener unos resultados mas precisos. A
continuacion, se describen cada uno de los posibles filtros.

DATOS IDENTIFICADORES: se pueden diligenciar los nombres de los archivos, indicar el nimero, la entidad, el afio, o
cualquier combinacién de estos datos.

TODAS ESTAS PALABRAS (Y): Busca si todas las palabras estan en los documentos.
FRASE: Busca si la frase exacta esté en el documento.
CUALQUIERA DE ESTAS PALABRAS (O): Busca si alguna de las palabras diligenciadas esté en los documentos.

EXCLUIR ESTAS PALABRAS (NO): permite presidir de palabras en la busqueda, de esta forma no se tienen en cuenta
dentro de los resultados aquellos documentos que contengan la palabra excluida.

PALABRAS CERCANAS Y MAXIMA DISTANCIA ENTRE PALABRAS: permite buscar dos palabras que estén en un mismo
documento y determinar con qué distancia entre si las necesitamos "tarifa predial”

TIPO DE DOCUMENTO: Permite filtrar por el titulo o categoria que recibe el documento, esto es, ley, decreto, resolucion,
acuerdo, circular, sentencia, auto, concepto, etc.

ENTIDAD: Filtra por la entidad emisora del documento o quien la profiere, por ejemplo, CRA, CREG, Ministerio de
Hacienda, etc.

ANO INICIAL: Permite definir el rango de afios sobre los que se generan los resultados de busqueda, en este campo se
diligencia el afio de expedicion del documento desde el que se quiere iniciar la busqueda.

ANO FINAL: Permite definir el rango de afios sobre los que se generan los resultados de bisqueda, en este campo se
diligencia el afio de expedicion del documento hasta el que se quiere finalizar generar la busqueda.

Los filtros afio inicial y afio final determinan el rango de afios sobre el que se quiere filtrar la busqueda.
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IV. Presentacion de los documentos y analisis juridicos

Tomaremos como ejemplo la Ley 142 de 1994. Al inicio se encuentran las anotaciones de Resumen de Notas de vigencia,
gue muestra la relacion de documentos que han afectado expresamente la norma consultada.

=) ©

Buscar

Q

indice LEY 142 DE 1994

(julic )

Diario Oficial No. 41.433 de 11 de julio de 1994

SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

8]
g
11

Resumen de Notas da Vigencia
EL CONGRESO DE COLOMBIA,

DECRETA:

88806

TITULO PRELIMINAR
CAPITULO I
PRINCIPIOS GENERALES

ARTICULO 1o. AMBITO DE APLICACION DE LA LEY. =*Ver Notas c

en relacidn con los textos subrayados> <Aparte entre paréntesis cu []
adicionado mediante FE DE ERRATAS. El texto corregido es el siguiente:> Esta
Ley se aplica a los servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado,
ase0, energia eléctrica, distribucidn de combustible, telefonia [fija]_publica

telefonia local n

a conmutada vy la rural* a las actividades

articulo15de la p
el Capitulo Il del pre

especiales de esta Ley.

_______

Notas de Vigencia O
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Al dar clic en el boton “Resumen de notas de Vigencia” se contrae o despliega la caja con la informacion. Los documentos
aqui referenciados pueden consultarse en texto completo al dar clic en el numero de la norma.

DECRETO 883 DE 2015.
(junio 3)
GACETA OFICIAL. ANO XXII. N. 4301. 09, JUNIO, 2015. PAG 2.
ALCALDIA DE MEDELLIN

Por el cual se adecua la Estructura de la Administracion Municipal de Medellin,
las funciones de sus organismos, dependencias y entidades descentralizadas, se

modifican unas entidades descentralizadas y se dictan otras disposiciones

Resumen de Notas de Vigencia
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Las anotaciones de vigencia, jurisprudencia, concordancias y notas del editor se encuentran directamente sobre los
articulos. Por ejemplo, en el primero de la ley 142 de 1994 encontramos este tipo de anotaciones. Destacamos la caja de
legislacién anterior, que nos muestra el texto original de la norma, es decir, antes de ser modificado.

Buscar

Q TiITULO PRELIMINAR
CAPITULO I

- PRINCIPIOS GEMERALES
Indice

ARTICULO 1o0. AMBITO DE APLICACION DE LA LEY. -

en relacian con los textos subrayados= <Aparte entre ntesis cuadrados [.]

adicionado mediante FE DE ERRATAS. El texto corregido es el siguiente> Esta

Ley se aplica a los servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado,

aseo, energia eléctrica, distribucion de gas combustible, telefonia [fija]_publica

basica conmutada v la telefonia local mévil en el s r rural*; a las actividades

que realicen las personas prestadoras de servicios publicos de que trata el

articulo 15 de la presente Ley, v a las actividades complementarias definidas en

rvicios previstos en normas

el Capitulo Il del pres

especiales de esta Lay.

Notas de Vigencia

Concordancias

8000

Jurisprudencia Concordante
Doctrina Concordante

Legislacidén anterior

Texto original de la Ley 142 de 1994:

ARTICULO lo. AMBITO DE APLICACION DE LA LEY. Esta Ley se aplica a los
servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado, aseo, energia
eléctrica, distribucidén de gas combustible, telefonia pdblica basica
conmutada v la telefonia local mavil en el sector rural; a las actividades

que realicen las personas prestadoras de servicios publicos de que trata el

articulo 15 de la presente Ley, y a

'y tividades complementarias

definidas en el Capitulo |l del presente titulo y a los otros servicios

previstos en normas especiales de esta Ley. O
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Las anotaciones pueden ser activadas o desactivadas en el boton superior "Anotaciones”. Es posible descarga con este
imprimir o descargar en formato PDF el documento que se consulta.

Inicio Docurmento ‘

Ley 142 de 1994 Ocultar anotaciones @ I(._,jl
Buscar
Q.
. LEY 142 DE 1994 m

Con el panel lateral izquierdo se accede a una busqueda dentro del documento en consulta. Al seleccionar un resultado,
se dirige a la ubicacion en el documento. El icono de la escobilla permite limpiar el campo de basqueda.

Ley 142 de 1994 ‘

Buscar

Buscar

Q,

Puede realizar blsquedas exactas
dentro de este documento, ingrese el
texto a buscar en la siguiente casilla:

nclice LEY 142
L Ingrese texto exacto

|."\-'|

ric Oficial Mo, 41435

[
|.I|.
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El boton indice muestra la estructura del documento para su navegacion y consulta.

Ley 142 de 1994

Buscar

Q

BB indice del documento

LEY 142 DE 1994

Indice

(julio )

. Diario Oficial No. 41.435 de 11 de julio de
TITULO PRELIMINAR

) SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARI
CAPITULO I

ARTICULO 10. AMBITO DE APLICACION
DE LA LEY.

ARTICULO Zo. INTERVENCIC'JN'DEL
ESTADO EN LOS SERVICIOS PUBLICOS.

ARTICULO 30. INSTRUMENTOS DE LA
INTERVENCION ESTATAL.

ARTICULO 4o. SERVICIOS PUBLICOS
ESENCIALES.
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Finalmente, en las leyes y decretos nacionales se instaldé el botén Suin-Juriscol, que permite acceder a la version del
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